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SOMMAIRE

Je suis un travailleur courtois et professionnel. J’entre facilement en contact avec les autres et mon aisance
avec le public se remarque rapidement. Le domaine du marketing et de la vente m’attirent depuis plusieurs
années. Je suis un atout pour une équipe de travail par mon sourire contagieux et mon écoute.

FORMATION

Etudes professionnelles
Soutien informatique | 2011

Centre de formation professionnelle des Moulins, Terrebonne

Diplome d’études secondaires | 2008

Ecole secondaire Armand-Corbeil, Terrebonne

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Agent marketing

TNS research, Montréal

Léger Marketing inc., Montréal
Echo sondage, Montréal

e Prendre connaissance des projets quotidiens a effectuer

e Communiquer avec les clients potentiels afin de procéder aux sondages

e Assurer une communication courtoise et efficace auprés de la clientéle visée sur la liste d’appels
e Entrer les résultats des communications a I'informatique selon les réponses recues

e Utiliser des techniques de vente pour attirer I'auditeur a répondre a nos questions

e Respecter les quotas de performance établit par la compagnie



