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Atouts 
 

 Facilité à établir un contact avec la 

clientèle et à cerner leurs besoins 

 Excellent jugement et aptitude pour 

vulgariser l’information 

 Aisance à planifier et organiser son travail 

 Minutieux, rigoureux et proactif 

 Doté d’une excellente éthique 

professionnelle 

 Bonne capacité d’adaptation et 

d’apprentissage 

 Facilité à identifier et résoudre rapidement 

les problèmes 

 Excellente connaissance de Microsoft 

Office 

 

 

Expériences profess ionnel les  

 

Gérant / Assistant gérant 10 ans 

Super C, Joliette 

Marché Bonichoix, Sainte-Émélie-de-L’Énergie 

Le maître d’œuvre l’artisan inc., Sorel 

Emco Sorel 

 

Installateur 2 ans 

Systèmes Novasol, Sainte-Julie 

 

Commis aux matériaux 3 ans 

RONA, Sorel 

 

Chef de département 2 ans 

L’équipe Spectra, Montréal 

 

 

 

 

         Références demandés sur demande 

 

Champ de compétences 

 
Serv ice à la  c l ien tè le  

 

• Accue i l le ,  o r ie nte  e t  conse i l le  la    

   c l ie ntè le     

• Ven d le s  p r od u i t s  e t  reç o i t  le s  pa ie men ts  

• Gè re  l ' in ven ta i re  e t  p rocède a ux   

   comman des  

• E f fec tue  des  recherc hes  e t  d es   

   comman des  spéc ia les  à  la  de man de  

   des  c l ien t s  

• Récep t ion ne,  déba l le ,  t r ie  e t   d i sp ose    

   la  march and i se  da ns  le s  ra yon s  du  

   mag as in  

• Reço i t  le s  représe nta nts ,  s ’ in f o r me des  

   n ouvea ux  p r odu i t s  d i spon ib le s  e t    

   nég oc ie  le s  ac ha ts  

• Embauc he,  fo rme,  mot ive  e t    

   éva lue  le  per s on ne l  

• P lan i f ie ,  coord on ne et  rép ar t i t  le   

 t rava i l  des  e mployés  

•  Réd ig e  et  t ransmet  des  r appor t s  su r    

   l e s  t ra vaux  e xécu tés  

 

 

Formation 
 

Techniques de l’administration 

Cégep Ste-Foy 

 

Cartes de compétences 

Santé et sécurité générale sur les chantiers de 

construction (ASP) 

 

Système d’information sur les matières dangereuses 

utilisées au travail (SIMDUT)  

 

 


